Condigoes da Garantia Eurom B.V.

Este produto esta sujeito a requisitos de qualidade rigorosos. Caso o produto, inesperadamente, ndo
funcione correctamente, pode dirigir-se ao ponto de venda onde o adquiriu.

Se ocorrer um defeito do produto dentro do prazo mencionado na embalagem e no nosso site
(www.eurom.eu/warranty), pode ser apresentada por escrito uma reclamacio da garantia, tendo em
consideracdo as seguintes disposic¢oes:

A garantia é exclusivamente aplicdvel a defeitos de fabrico ou do material.

A garantia entra em vigor a partir da data de compra do produto. Por conseguinte, é importante
guardar o comprovativo da compra.

Os defeitos que ocorram como resultado do seguinte estdo, em qualquer caso, fora do ambito da
garantia:

- N&o cumprimento das instrucdes de funcionamento, manutencao, instalacdo e seguranca;

- Desgaste normal decorrente da sua utilizagao;

- Abuso ou uso indevido;

- Forga ou influéncias externas;

- Ligacdo a uma voltagem ou tipo de alimentacdo incorrectos;

- Sobrecarga do dispositivo;

- Utilizacdo de ferramentas ou acessdrios ndo aprovados;

- Penetracdo de objectos estranhos no dispositivo;

- Reparacao realizada por terceiros.

A garantia ndo é aplicavel a danos em pecas sujeitas ao desgaste e que possam ser atribuidas ao uso
e desgaste normal. Esta excluida a responsabilidade por danos subsequentes, assim como a
responsabilidade por potenciais custos de montagem e desmontagem, custos com o transporte e
outras despesas que estejam relacionadas com o defeito do produto.

No caso de o produto nao poder ser entregue no momento da ativagao da garantia, o vendedor que
presta a garantia terd o direito de trocar o produto por outro equivalente. A parte que fornece a
garantia torna-se o proprietario do produto substituido ou das suas pegas.

A ativacdo da garantia deve ser apresentada por escrito no prazo de duas semanas apds a verificagdo
do defeito e antes do termo do periodo da garantia.

Os defeitos cobertos pela garantia sdo reparados pela Eurom através da reparagdo ou substituicao da
peca avariada, através do envio de uma peca de substituicdo ou da substituicdo do produto. A forma
como a garantia é atribuida fica ao critério da Eurom. A reparagao ou substituicdo de pecgas ou do
produto ndo prolongam o periodo de garantia do produto. A garantia é concedida exclusivamente
em relacdo a qualidade das actividades realizadas, durante um periodo de seis meses apds a
realizacdo das referidas actividades. A referida garantia implica que a Eurom tem de voltar a realizar
as actividades que potencialmente foram executadas de forma incorrecta.
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